Regulamin Konferencji

|. Definicje
Pojecia uzyte w niniejszym regulaminie, pisane z duzej litery, majg znaczenie nadane ponizej:
Regulamin — niniejszy regulamin, stanowigcy tres¢ Umowy o uczestnictwo w Konferencji.

Umowa — umowa o uczestnictwo Uczestnika w Konferencji, zawarta pomiedzy Organizatorem
Konferencji, a Uczestnikiem zgodnie z postanowieniami Regulaminu.

Konferencja — wydarzenie pn. The 24th International Conference on Artificial Intelligence and Soft
Computing (ICAISC), odbywajgce sie w dniach 22-26.06.2025 roku. Miejsce konferencji — Hotel
Bachleda Kasprowy, Zakopane oraz mozliwos¢ uczestnictwa online, poprzez potgczenie
wideokonferencyjne przy uzyciu dedykowanego oprogramowania. Uczestnik dokonujgc rejestracji,
zobowigzany jest do wskazania preferowanej formy udziatu — stacjonarnej lub zdalnej — na zasadach
opisanych w pkt. [11.10-11 Regulaminu.

Organizator — Polskie Towarzystwo Sieci Neuronowych z siedzibg w Czestochowie, 42-200
Czestochowa, al. Armii Krajowej 36, NIP 9490077491, REGON 150144820, wpisany do rejestru
stowarzyszen Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy w Czestochowie,
XVII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000041573.

Uczestnik — uczestnik Konferencji.

Podmiot wysytajacy — podmiot zawierajgcy z Organizatorem Konferencji Umowe o uczestnictwo
Uczestnika w Konferencji.

Biuro Konferencji — biuro uruchomione podczas trwania Konferencji w miejscu jej odbywania sie
(dotyczy uczestnikdw stacjonarnych; uczestnikom wybierajgcym forme udziatu online materiaty
konferencyjne bedg udostepniane drogg elektroniczng).

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
roku w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych).

Konsument — osoba fizyczna, dokonujaca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

Il. Program Konferencji

Przewidywane zatozenia programowe Konferencji dostepne sg pod adresem icaisc.eu. Szczegétowy
Program Konferencji zostanie udostepniony dwa tygodnie przed rozpoczeciem konferencji.

lIl. Zawarcie Umowy — rejestracja uczestnictwa w Konferencji

1. Strong Umowy o uczestnictwo w Konferencji moze by¢: Uczestnik lub Podmiot wysytajacy.



2. W przypadku, gdy strong Umowy jest Podmiot wysytajacy, zawiera on umowe we wtasnym imieniu,
jednakze na rzecz wskazanych przez niego podczas rejestracji Uczestnikdw. Podmiot wysytajgcy
zobowigzany jest, w szczegdlnosci, do dokonania optat konferencyjnych w zaleznosci od zakresu
rejestracji za wszystkich zgtaszanych Uczestnikdw, a takze ponosi odpowiedzialno$é za przestrzeganie
przez tych Uczestnikdw Regulaminu. Podmiot wysytajgcy zobowigzuje sie do zapoznania
rejestrowanych Uczestnikéw z Regulaminem, a takze wszelkimi innymi ustaleniami.

3. Zawarcie Umowy (rejestracja) nastepuje przez wypetnienie formularza on-line poprzez system
rejestracji on-line, dostepny na stronie internetowe;j icaiscsystem.icaisc.eu.

4. Z zastrzezeniem ust. 5 ponizej, termin dokonania rejestracji uptywa w dniu 1 czerwca 2025 roku.

5. W przypadku wyczerpania miejsc udziatu w przed dniem wskazanym w ust. 4 powyzej, Organizator
ma prawo wstrzymania dalszej rejestracji i wczesniejszego zamkniecia listy Uczestnikéw.

6. Po uptywie terminu, wskazanego w ust. 4 powyzej, nie bedzie mozliwe dokonanie rejestracji,
chyba, ze Organizator Konferencji kazdorazowo indywidualnie wyrazi zgode na dokonanie zgtoszenia
w inny sposdb. Wyrazenie zgody na dokonanie zgtoszenia w inny sposéb moze nastgpic, w
szczegolnosci, poprzez potwierdzenie przyjecia zgtoszenia.

7. W przypadku przyjecia przez Organizatora Konferencji zgtoszenia uczestnictwa dokonanego po
uptywie terminu, wskazanego w ust. 4 powyzej, nie gwarantuje on petnego pakietu materiatow
konferencyjnych.

8. Udziat w Konferencji mozliwy jest po dokonaniu optaty okreslonej w pkt. IV Regulaminu.

9. Zgtoszenie udziatu w Konferencji dokonane w sposdb niezgodny z Regulaminem moze nie zostac
przyjete.

10. Liczba miejsc na Konferencji jest ograniczona. Uczestnik bedzie mogt wzigé udziat w Wydarzeniu,
wybierajgc forme udziatu — stacjonarng (w Hotelu Bachleda Kasprowy, Zakopane) lub zdalng (poprzez
potaczenie wideokonferencyjne) — co nalezy dokonac¢ poprzez odpowiednie zaznaczenie opcji w
formularzu on-line, w miare dostepnosci miejsc, a takze po dopetnieniu wszelkich formalnosci
zwigzanych z udziatem. O zakwalifikowaniu do uczestnictwa w Wydarzeniu decyduje kolejnos¢
zaksiegowania na rachunku bankowym Organizatora Konferencji odpowiednio optaty za udziat. W
przypadku, gdy wptata za udziat danego Uczestnika dotrze do Organizatora Konferencji po tym, jak
wszystkie dostepne miejsca zostang juz wczesniej optacone, Organizator zwrdci wptacong za niego
optate w terminie 14 dni od jej otrzymania na rachunek bankowy, z ktérego optata zostata dokonana,
a takze poinformuje odpowiednio Uczestnika lub Podmiot wysytajgcy o tym fakcie w oparciu o dane
kontaktowe wskazane podczas rejestracji.

11. Rejestracja oraz odbidr materiatéw konferencyjnych mozliwe sg w godzinach dziatania Biura
Konferencji.

IV. Optaty — wysokosc i zakres

1. Uczestnictwo w Konferencji jest ptatne. Wysokos¢ optat za uczestnictwo dostepny jest na stronie
icaisc.eu.

2. Optaty mozna dokonac w formie przelewu bankowego, szybkich ptatnosci Przelewy24 lub na
podstawie otrzymanej faktury proformy przestanej na adres e-mail wskazany w formularzu
rejestracyjnym.



3. W przypadku formy ptatnosci przez przelew bankowy lub szybkie ptatnosci Przelewy24
odpowiednio Uczestnik lub Podmiot wysytajacy zobowigzany jest do dokonania zaptaty w terminie do
20 marca 2025 roku.

4. W przypadku niewniesienia optaty lub wniesienia optaty w nizszej wysokosci niz wymagana,
odpowiednio Uczestnik lub Podmiot wysytajgcy zostanie wezwany do zaptacenia rdznicy, a w
przypadku niedokonania lub nieuzupetnienia optaty Organizator Konferencji uprawniony bedzie do
anulowania zgtoszenia. Jezeli Uczestnik lub Podmiot wysytajacy dokonat jakiejkolwiek wptaty, w
przypadku anulowania zgtoszenia zostanie mu ona zwrdcona na rachunek bankowy, z ktérego zostat
wykonany przelew. W przypadku Konsumentdéw rozliczenia zostang dokonane na podstawie
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

5. Udziat w Konferencji mozliwy jest po dokonaniu opfaty.

6. Dane do faktury VAT podane w formularzu podczas rejestracji sg ostateczne. Faktura VAT za
uczestnictwo zostanie wystawiona zgodnie z podanymi danymi.

V. Rezygnacja z uczestnictwa w Konferencji oraz zmiana podmiotu
pokrywajgcego optate

1. Uczestnik Konferencji lub Podmiot wysytajgcy ma prawo odstgpi¢ od Umowy bez podawania
przyczyny na zasadach opisanych ponizej.

2. W przypadku oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy otrzymanego przez Organizatora:

a) do 1 czerwca 2025 roku, odpowiednio Uczestnik lub Podmiot wysytajgcy otrzymajg zwrot catej
kwoty optaty za udziat,

b) po 1 czerwca 2024 roku, Uczestnik lub Podmiot wysytajacy nie bedg uprawnieni do otrzymania
zwrotu jakiejkolwiek czesci optaty konferencyjnej.

Postanowienia pkt a) oraz pkt b) nie dotyczg Konsumentdéw, w stosunku do ktérych rozliczenie zwrotu
wptaconych optat nastgpi na podstawie ogdlnych zasad powszechnie obowigzujgcego w Polsce prawa,
z zastrzezeniem ust. 3 ponize;j.

3. Poza prawem do odstgpienia od Umowy, wskazanym w ust. 2 powyzej, wytacza sie, w zakresie
dopuszczalnym przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, mozliwosc zakoriczenia Umowy
przez Uczestnika Konferencji lub Podmiot wysytajacy.

4. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy powinno zostaé przestane w formie listu e-mail na adres:
icaisc@pcz.pl (e-mail zawierajacy rezygnacje powinien zostaé przestany z adresu e-mail wskazanego
podczas rejestracji),

6. Optaty bedg zwracane na rachunek bankowy, wskazany przez Uczestnika lub Podmiot wysytajgcy
ptatnosé.

7. W przypadku zmiany podmiotu finansujgcego udziat Uczestnika w Konferencji tj. zwrotu
Uczestnikowi dokonanej optaty w zwigzku z pokryciem tej optaty na rzecz Uczestnika przez osobe
trzecig, Organizator zwraca Uczestnikowi wniesiong optate. Zwrot optaty zostanie dokonany po
zaksiegowaniu na rachunku bankowym Organizatora optaty za uczestnictwo w Konferencji dokonanej
przez osobe trzecig. Postanowienie powyzej nie dotyczy Konsumentdéw, w stosunku do ktérych



rozliczenie zwrotu wptaconych opfat nastgpi na podstawie ogdlnych zasad powszechnie
obowigzujgcego w Polsce prawa.

8. W przypadku braku mozliwosci uczestnictwa, optata moze zostac przeniesiona na inng osobe bez
dodatkowych optat.

VI. Dane osobowe

1. Organizatorem Konferencji jest: Polskie Towarzystwo Sieci Neuronowych z siedzibg w
Czestochowie, 42-200 Czestochowa, al. Armii Krajowej 36.

2. Przebieg Konferencji, w tym wizerunek oséb w niej uczestniczacych, bedzie utrwalany za pomocg
urzadzen rejestrujacych obraz i dzwiek. Szczegétowe informacje znajdujg sie w pkt 7. e) niniejszej
Informaciji.

3. W zwiagzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych pozyskanych przez nas:

— za posrednictwem formularza rejestracyjnego dostepnego na naszej stronie internetowej pod
adresem: http://icaiscsystem.icaisc.eu/,

— bezposrednio w Biurze Konferencji, podczas rejestracji w miejscu obrad, lub
— udostepnionych nam przez podmiot dokonujace zgtoszenia Pani/Pana na Konferencje,

przedstawiamy — zgodnie z art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27.04.2016r. w sprawie ochrony osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/6/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) ( Dz.
Urz. UE Lz 04.05.2016 r, Nr 119, s. 1) zwanego dalej ,,RODO” — informacje dotyczaca zasad i podstaw
przetwarzania danych osobowych przez Polskie Towarzystwo Sieci Neuronowych.

4. ADMINISTRATOR DANYCH

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Polskie Towarzystwo Sieci Neuronowych z
siedzibg w Czestochowie, 42-200 Czestochowa, al. Armii Krajowej 36, wpisang do rejestru
stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS 0000041573, REGON 150144820, NIP 9490077491. Z Administratorem mozna sie
kontaktowad pisemnie za pomocg poczty tradycyjnej pod adresem: al. Armii Krajowej, 42-200
Czestochowa lub poprzez email: icaisc@pcz.pl.

5. ZRODtO POZYSKANIA DANYCH UDOSTEPNIONYCH PRZEZ PODMIOTY DOKONUJACE ZGtOSZENIA
UCZESTNIKA NA KONFERENCIE

W przypadku jezeli Pani/Pana dane osobowe, na podstawie udzielonej przez Panig/Pana zgody,
zostaty nam udostepnione przez osoby podmioty dokonujace zgtoszenia Pani/Pana na naszg
Konferencje, bedziemy prowadzi¢ operacje przetwarzania nastepujgcych kategorii Pani/Pana danych
osobowych: imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, miejsce pracy, stanowisko.

6. PODSTAWA PRAWNA | CELE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH



Pani/Pana dane osobowe, podane nam w formularzu rejestracyjnym, w Biurze Konferencji lub
udostepnione nam przez podmiot zgtaszajgcy Panig/Pana na Konferencje, bedg przetwarzane w celu:

a) realizacji umowy, ktérej przedmiotem jest udziat w Konferencji ICAISC, ktdra odbedzie sie w dniach
22-26 czerwca 2025, w Hotel Bachleda Kasprowy, Zakopane, a takze w celu przygotowania i
organizacji Konferencji, w tym dokonania rejestracji, sporzadzenia listy uczestnikéw, przekazywania
informacji organizacyjnych, wydania zaswiadczen uczestnictwa (podstawa prawna art. 6 ust. 1 litb
RODO),

b) wypetnienia obowigzkow prawnych cigzgcych na Towarzystwie zwigzanych z obstugg bankowsq i
ksiegowq wptat dokonywanych w celu zgtoszenia i potwierdzenia udziatu w Konferencji (podstawa
prawna art. 6 ust. 1 lit c RODO),

c¢) otrzymywania informacji handlowych w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu
ustug droga elektroniczng, w tym promoc;ji ustug oferowanych przez Towarzystwo lub podmioty
wspotpracujgce przy organizacji Konferencji, w tym informowania o aktualnych i planowanych
projektach, przysztych imprezach, przedsiewzieciach (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO),

d) W zakresie niezbednym do ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony naszych lub twoich
roszczen zwigzanych z organizacjg wydarzen, co jest realizacjg naszego prawnie uzasadnionego
interesu (podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit f RODO).

e) Informujemy jednoczes$nie, iz udziat w Konferencji oznacza wyrazenie przez Panig/Pana jako
uczestnika zgody (podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit a RODO) na rozpowszechnianie jego wizerunku bez
ograniczen terytorialnych i czasowych, w szczegdlnosci poprzez umieszczanie fotografii, filmow lub
nagran dzwiekowych w serwisach internetowych Organizatora (media spotecznosciowe, tj. Facebook,
LinkedIn oraz nasza strona internetowa), a takze w innych elektronicznych srodkach przekazu
zarzadzanych lub wykorzystywanych w dowolnym zakresie przez Organizatora, w materiatach
informacyjnych i promocyjnych przygotowanych przez Organizatora, a takze w publikacjach i
serwisach osdb trzecich, z zastrzezeniem, ze przedmiotowe fotografie i filmy w publikacjach oséb
trzecich mogg jedynie ilustrowac¢ informacje o dziatalnosci prowadzonej przez Organizatora, a ich
wykorzystywanie w innym kontekscie nie jest dozwolone.

Zapewniamy, ze Pani/Pana wizerunek nie bedzie wykorzystywany w celach zarobkowych, w zwigzku z
tym nie przystugujg Pani/Panu jakiekolwiek roszczenia, w szczegdlnosci prawo do wynagrodzenia.

8. INFORMACJE O WYMOGU/DOBROWOLNOSCI PODANIA DANYCH ORAZ KONSEKWENCII
NIEPODANIA DANYCH OSOBOWYCH

W niektdérych sprawach podanie Pani/Pana danych osobowych moze by¢ dobrowolne, lecz niezbedne
do realizacji celéw, o ktérych mowa w pkt 4. W sytuacji dobrowolnosci podania danych osobowych
zostanie Pani/Pan o tym fakcie poinformowany/a. Niepodanie lub podanie niepetnych danych
osobowych moze skutkowac brakiem mozliwosci realizacji danego celu.

9. ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda tylko podmioty uprawnione na podstawie przepisow
prawa. Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ réwniez przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane
osobowe na zlecenie Administratora np. podwykonawcom Organizatora na potrzeby realizacji



Konferencji, dostawcom ustug IT oraz ustug ksiegowych, prawnych, doradczych i innym podmiotom
przetwarzajgcym dane w celu okre$lonych przez Administratora — przy czym takie podmioty
przetwarzajg dane wytgcznie na podstawie umowy z Administratorem. W przypadku wyrazenia przez
Panig/Pana podczas rejestracji stosownych zgdd w zakresie marketingu, dane mogg by¢ udostepnione
w zaleznosci od zakresu udzielonej zgody innym podmiotom wspdtpracujgcym z Organizatorem.

10. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH OSOBOWYCH
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane przez nas przetwarzane:

a) W zakresie wigzacej Panig/Pana z Towarzystwa umowy — przez czas realizacji Konferencji, a
nastepnie do uptywu okresu przedawnienia roszczen cywilnoprawnych, a takze przez okres wymagany
przepisami podatkowymi;

b) W zakresie w jakim do ich przetwarzania konieczna byta Pani/Pana zgoda — przez okres do czasu
wycofania przez tej zgody.

11. PRAWA 0SOB, KTORYCH DANE DOTYCZA
W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych posiada Pani/Pan prawo do:

a) Dostepu do tresci swoich danych osobowych — czyli prawo do uzyskania potwierdzenia, czy
Administrator przetwarza dane oraz informacji dotyczacych takiego przetwarzania,

b) Otrzymania kopii danych osobowych — czyli prawo uzyskania kopii swoich danych osobowych, ktére
sg przetwarzane przez Administratora, czy czym pierwsza kopia jest bezptatna, natomiast za nastepne
Administrator jest uprawnionych do pobrania optaty w rozsgdnej wysokosci,

c) Sprostowania danych osobowych — jezeli dane przetwarzane przez Administratora sg
nieprawidtowe lub niekompletne,

d) Usuniecia danych osobowych — w sytuacji gdy dane nie bedg juz niezbedne do celéw, dla ktdrych
zostaty zebrane, zostanie cofnieta zgoda na przetwarzanie danych, zostanie zgtoszony sprzeciw wobec
przetwarzania danych, dane beda przetwarzane niezgodnie z prawem,

e) Ograniczenia przetwarzania danych osobowych — gdy dane s3 nieprawidtowe moze Pani/Pan zada¢
ograniczenia przetwarzania danych na okres pozwalajacy sprawdzié¢ prawidtowosé tych danych, dane
bedg przetwarzane niezgodnie z prawem, ale nie bedzie Pani/Pan chciat, aby zostaty usuniete, dane
nie bedg potrzebne Administratorowi, ale mogg by¢ potrzebne Pani/Panu do obrony lub dochodzenia
roszczen lub gdy wniesie Pani/Pan sprzeciw wobec przetwarzania danych — do czasu ustalenia, czy
prawnie uzasadnione podstawy po stronie Administratora sg nadrzedne wobec podstawy sprzeciwu;

f) Przenoszenia danych osobowych — czyli ma Pani/Pan prawo do otrzymania w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego swoich danych
osobowych, dostarczonych administratorowi, oraz ma Pani/Pan prawo przesta¢ te dane osobowe
innemu administratorowi bez przeszkdd ze strony Administratora, ktéremu dostarczono te dane
osobowe jezeli przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie zgody lub umowy oraz przetwarzanie
to odbywa sie w sposéb automatyczny,

g) Sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych — ma Pani/Pan prawo w dowolnym momencie
whies¢ sprzeciw — z przyczyn zwigzanych z Pani/Pana szczegdlng sytuacjg — gdy Pani/Pana dane



osobowe przetwarzane sg przez Administratora w celu wykonania zadania realizowanego w interesie
publicznym lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej, powierzonej Administratorowi lub na
podstawie uzasadnionego interesu Administratora lub wobec przetwarzania danych w celu
marketingu bezposredniego,

h) Cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie bez wptywu na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano przed jej cofnieciem — jezeli przetwarzanie
odbywa sie na podstawie udzielonej nam zgody, — w przypadkach i na warunkach okreslonych w
RODO. Prawa wymienione w pkt 1-8 powyzej mozna zrealizowac poprzez kontakt z Administratorem.

12. PRAWO WNIESIENIA SKARGI DO ORGANU NADZORCZEGO

Posiada Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzasadnione jest, ze Pana/Pani dane osobowe przetwarzane sg przez administratora niezgodnie z
przepisami Rozporzadzenia ogdlnego.

13. ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE DECYZJI W TYM PROFILOWANIE

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym w formie
profilowania.

14. PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH DO PANSTWA TRZECIEGO LUB ORGANIZACII
MIEDZYNARODOWEJ

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do organizacji miedzynarodowych, jednakze mogg
by¢ przekazywane do panstw trzecich (m.in. USA) poprzez korzystanie przez Administratora z narzedzi
firm majacych siedziby lub oddziaty poza UE (np. Google, Facebook).

VII. Odpowiedzialnos¢

1. Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania przepiséw ppoz. oraz BHP obowigzujgcych w miejscu,
w ktdrym odbywa sie Konferencja.

2. Uczestnik odpowiada za swoje rzeczy w miejscu Konferencji.

3. Uczestnik zobowigzany bedzie do naprawienia szkody wyrzadzonej podczas Konferencji, w
szczegolnosci Organizatorowi, innemu Uczestnikowi lub podmiotowi udostepniajgcemu budynek, w
ktérym odbywa sie Konferencja oraz Warsztaty.

4. Odpowiedzialno$¢ Organizatora z tytutu utraconych korzysci jest wytgczona. Ograniczenie to nie
dotyczy Konsumentdéw, w stosunku do ktérych zastosowanie majg ogdlne zasady powszechnie
obowigzujgcego w Polsce prawa.



VIIl. Postanowienia koncowe

1. W przypadku ewentualnego sporu sgdem witasciwym dla jego rozstrzygniecia bedzie sad wtasciwy
miejscowo dla siedziby Organizatora.

2. W przypadku ewentualnych pytan lub reklamacji nalezy skontaktowac sie z Organizatorem
konferencji pod adresem e-mail: icaisc@pcz.pl.

3. W przypadku sktadania reklamacji nalezy szczegétowo opisac zastrzezenia. Reklamacje bedg
rozpatrywane przez Organizatora niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 14 dni roboczych od
otrzymania kompletnych informacji niezbednych do rozpatrzenia sprawy.



